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PROGRAMY ETIKY A COMPLIANCE ZOHRAVA]JU
ROZHODUJUCU ULOHU V PREVENCII A ODHAIIOVANI
NESPRAVNEHO KONANIA V ORGANIZACIACH VRATANE
ICH VLASTNEHO NESPRAVNEHO KONANIA, A PODPORUJU
PROSTREDIE ETICKEHO PODNIKANIA. ROZVOJ A
DOSLEDNE UPLATNOVANIE UCINNYCH PROGRAMOV
COMPLIANCE A ETIKY CHRANI INVESTOROV,
SPOTREBITELOV, PODNIKATELSKU SFERU AKO AJ SIROKU
VEREJNOST. COMPLIANCE PROFESIONALI POCHOPILI A
AKCEPTUJU, ZE SLUZBY, KTORE POSKYTUJU, VYZADUJU
NAJVYSSIE STANDARDY PROFESIONALITY, INTEGRITY A
KOMPETENCIE.

TENTO ETICKY KODEX COMPLIANCE PROFESIONALA
(DALEJ LEN , ETICKY KODEX") VYJADRUJE PROFESIJNE
UVEDOMENIE SI TEJTO ZODPOVEDNOSTI VOCI SIROKE]
VEREJNOSTI, ZAMESTNAVATELIOM A KLIENTOM, A K
PROFESIT SAME]J. CIEILOM ETICKEHO KODEXU JE
POSKYTNUT VSETKYM COMPLIANCE PROFESIONALOM
ZAKLADNE ZASADY A PRAVIDLA NAPLNANIU ICH
PROFESIJNE] ZODPOVEDNOSTI.



Eticky kodex sa sklada z dvoch ¢astei - Zasad a Pravidiel sprz’wania:

Zésady predstavujﬁ vseobecnit normu Vytvérajﬁcu ramec pre podrobnejéie
Pravidla sprz’wania. Pravidla spra’wania su §pecifickou normou uréujﬁcou
minimalnu droven profesionalneho spravania ocakavancho od Compliance

profesionaﬂa.

Dodrziavanie Etického kodexu sa oc¢akava ako od jednotliV}’fCh Compliance
profesionalov, tak od profesijnych komunit. Zavisi predovsetkym na
vlastnom porozumem’ kazdého jednotlivého Compliance profesionéla a jeho
dobrovol’njfch aktivitach, ale aj na podpore Z0 strany kolegov a §irokej

Verejnosti.

Nicktore Pravidla spravania su doplnen¢ komentarmi, ktore sluzia na
objasnenie alebo spresnenie ich vyznamu a pouzitia v praxi. V Etickom
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kodexe su dalej pouzite pojmy s tymto vyznamom:

,Zamestnavatel" - zahrna zamestnavatelska organizaciu alebo subjeke, keore

majli postavenie zamestnavatela v zmysle platnej prévnej ﬁpravy

JKlient“ — zahrna subjeke alebo organizéciu, pre ktore Compliance

profesional poskytuje svoje sluzby

LPravo" alebo ,Zakony" - zahrna vsetky nadnarodne, statne, regionalne a
miestne zakony a pravne predpisy, sudne rozhodnutia a schvalenc¢

medzinarodne dohovory

,,Pochybenie" - zahrna ako poruéenie samotne;j prévnej povinnosti, tak aj
. / / . / . v / /
neeticke spravanie bez toho, aby tym bola priamo porusena pravna

povinnost

»Najvy$si riadiaci organ" zamestnavatela/klienta - predstavuje organ s
najvy%éou rozhodovacou prévomocou \% organizécii, ako je  mnapr.

predstavenstvo alebo dOZOI'Iléll rada organizécie.



/ASADA | - ZAVAZKY VOCI VEREJNOSTI

Compliance profesionali dodriiavajii zmysel, ucel a text zakonov
upravujiicich konanie a spravanie ich zamestnavatelov a klientov a
podporuji ich naplhanie, a svojou odbornou ¢innostou st prikladom
dodrziavania najvys$ich etickych noriem s cielom prispiet k ochrane

Verejneho Zaujmu.

Pravidlo r.1.
Compliance profesional nenapomaha a nenavadza
k pochybeniam zamestnavatela alebo klienta, a ani sa

nezﬁcastnuje tak}'rchto pochybeni.

Pravidlo 1.2.
Compliance profesional prijima opatrenia potrebné na

predchadzanie pochybeniam jeho zamestnavatela alebo klienta.

Komentar:
Opatrenia Compliance profesionala na prevenciu pochybent musia byt
samozrejme zakonne a eticke. Ak Compliance profesional realizoval vsetko, ¢o v
medziach prava a etiky bolo mozne urobit za uc¢elom predchadzaniu pochybenia, a

naprick tomu nebol v prevencii uspesny, postupuje dalej podla Pravidla 1.4.

Pravidlo 1.3.
Compliance profesional pouziva zdravy usudok v reakcii na
Véetky oficialne a legitimne Vyéetrovania alebo zistovania
Vykonavané §tatnymi organmi, t}'rkajiice sa svojho zamestnavatela

alebo klienta, ako aj pri spolupraci na nich.

Komentar:
Zatial ¢o sa uloha Compliance profesionala vo vysetrovani vykonavanom
Statnym organom moze menit, Compliance profesional nesmie nikdy branit priebehu

Vyéetrovania alebo \% nom l{lamat'.



Pravidlo 1.4.

Ak sa v suvislosti s vykonom svojej prace Compliance profesional
dozvie o akomkolvek rozhodnuti zamestnavatela alebo klienta,
ktore v pripade jeho realizacie povedie k pochybeniu:

1. odmietne suhlas s takymto rozhodnutim;

2. eskaluje vec, vratane urovne Najvyssicho riadiaceho organu, ak
je to potrebne;

3. ak aj po uskuto¢neni krokov 1) a 2) pretrvavaju zavazné
problémy, Zvazi svoje dalsie pésobenie u zamestnavatela alebo
klienta;

4. ohlasi taketo rozhodnutie Statnemu organu, ak je to

poiadované zakonom.

Komentar:

Povinnost Compliance profesionala presahuje povinnost zamestnavatela alebo
klienta do tej miery, v akej jeho povinnost k verejnosti a profesii obsahuje
povinnost predchadzat organizacnym pochybeniam. Compliance profesional must
vycerpat vetky dostupne interne prostriedky, aby odradil zamestnavatela alebo
klienta, jeho zamestnancov a zastupcov od pochybenia. Compliance profesional
must eskalovat vec az na droven Najvyssicho riadiaccho organu, ak je to
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potrebne, vratane pripadov:
1, ku krorym bol povereny tymto organom napr. na zaklade jeho rozhodnutia;
2, eskalacia na troven vrcholového vedenia sa ukazala ako nedcinna; alebo
3, Compliance profesional sa domnieva, ze eskalacia na droven vrcholoveho
vedenia by bola marna.
Ukoncenie spoluprace by mal Compliance profesional zvazovat len ako posledna
\ I vV AV | . . / ./ /v . / . .
moznost, pretoze moze byt jedinou zostavajucou prekazkou realizacie pochybenia.
Takero rozhodnutie by mal Compliance profesional adresovat vrcholovemu
v . VV. . . / / ! .
manazmentu a Najvy$siemu riadiacemu organu zamestnavatela alebo klienta s
podrobnym a tplnym popisom vsetkych okolnostt, vyvolavajicich jeho konanie. V
v / / . / ./ AV | . Vv / . . . / . VvV [/
strukedrovanych organizaciach moze byt najvyssim riadiacim organom najvysst

spravny organ materskej spolo¢nosti.



ZASADA Il - ZAVAZKY VOCI ZAMESTNAVATELOVI
A KLIENTOVI

Compliance profesionélli slizia svojmu zamestnavatelovi alebo klientovi
S najvyéél'm zmyslom pre integritu, uplatrvlujt'l nezauj at>'7 a objektl'vny pr{stup

pri ich zastupovanti, a podporuji ucinné programy compliance a etiky.

Pravidlo 2.1.
Compliance profesionzﬂ slazi svojmu zamestnavatelovi alebo
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klientovi vcasnym, kompetentnym a profesionalnym sposobom.

Komentar:

Neocakava sa, ze Compliance profesionali budu odbornikmi vo vsetkych oblastiach,
ktorych znalost je potrebna a vyzadovana, a krore¢ mozu prispiet k efektivnemu
programu Compliance a etiky. Ak sa Compliamce profesionﬁ] pL’lét'a do oblasti
vyzadujucich dalsie vedomosti, must ziskat take vedomosti dalsim vzdelavanim,
skolenim alebo prostrednictvom spoluprace s dalsimi osobami, ktore tieto znalosti
maju. Compliance profesional by mal mat aktualne a vseobecné¢ vedomosti zo
vsetkych prislusnych oblasti, ktore sa daju ocakavat u profesionala v oblasti
compliance a etiky, a mal by vykonavat aktivity zabezpecujice, ze jeho vedomosti
zostanu aktualne presadzovanl/m prﬂeﬁitost{ pre svoje dalsie vzdelavanie a

profesion:ﬂny rozvoj.
Pravidlo 2.2.
Compliance profesional musi podla svojich najlepsich schopnosti

Zabezpeéit', ze zamestnavatel alebo klient kona v sulade so

v I . / Vo e . VoI . . .
Vsetkyml prlslusnyml ZakOl’lml a regulacnyml prav1dlam1.

Komentar:
Compliance profesional by mal zastavat veducu ulohu pri zabezpecovani compliance,
avsak povinnost plnenia pravnych regulacnych a etickych poziadaviek maji v zasade

vsetci zamestnanci.



Pravidlo 2.3.

Compliance profesional presetruje vsetky problémy, informacie,
hlasenia a/alebo konania tykajuce sa podozrivych alebo
skuto¢nych pochybent, s nalezitou odbornou starostlivostou a
bez ohladu na to, ¢i k nim doslo v minulosti, sucasnosti, alebo sa

prejavia v budicnosti.

Komentar:
V organizaciach, kde st za vysetrovanie podozrenia z pochybent zodpovedni
odbornici z inych dtvarov (napr. pravne oddelenie), splni Compliance profesional
toto pravidlo tym, ze oznami taketo podozrenie z pochybenia tymto odbornikom v

sulade so zavedenym ohlasovacim postupom.

Pravidlo 2.4.
Compliance profesional informuje vrcholové vedenie a Najvyssi
riadiaci orgén O stave programu compliance a etiky, a to ako z
hladiska implementécie programu, tak aj z hladiska jednotlivych

oblasti compliance rizik.

Komentar:

Eticka povinnost Compliance profesionala podla tohto pravidla dophvla povinnost
vrcholového vedenia a Najvyééieho riadiaceho orgénu zabezpeéiﬁ, ze v organizécii je
Vytvoren}'z primerany systém informovania a hlasent, ktor}/f poskytuje vrcholovému
vedeniu a Najvyééiemu riadiacemu orgz/mu samostatne, véasné a presné informacie,
ktoré st zaroven postaéujflce na to, aby si ka%djr Z vyééie uvedenjrch org;’mov v ramci
svojej posobnosti mohol vytvorit informovany usudok o dodrziavani zakonov danou

spolocnostou a jej podnikatelskej cinnosti.



Pravidlo 2.s.

Compliance profesional nepodporuje odvetu voci akemukolvek
zamestnancovi, ktory ohlasil konanie tykajuce sa skutocneho
alebo domneleho podozrenia z pochybenia, ani k nej
nenavadza. Naopak podporuje zavedenie postupov, ktore

Zabezpeéia ochranu takéhoto zamestnanca v t}'fchto pr{padoch.

Komentar:

Compliance profesionzﬂ musi podl’a svojich najlepéich schopnost{ a v sulade s dalstmi
povinnostami vyplyvajiucimi z tohto Etickeho kodexu zachovavat anonymitu
oznamujiceho zamestnanca, pokial ju tento zamestnanec pozaduje. Dalej musi
vykonavat vysetrovanie akchokolvek skutocneho alebo domneleho podozrenia z
pochybenia velmi diskretne a s patricnou pozornostou na ochranu dobrej povesti

. . / I v /
2 IdCHElty 'EYCh, ktOfl Su Vysetrovam.

Pravidlo 2.6.

Compliance profesionzﬂ starostlivo chrani doverné informacie
ziskane v ramci vykonu svojej profesijnej ¢innosti proti ich
zverejneniu, a to s vedomim toho, ze utajenie musi za urcitych
okolnosti ustapit inym hodnotam alebo obavam, napr. ak tym
moze vzniknut znacné riziko pre zdravie a bezpecnost, alebo
pojde o spristupnenie dovernej informacie na zaklade vseobecne

zavizncho pravneho predpisu (napr. v sudnom konani).

Komentar:
Spristupnenie dovernych informacii pozadovanych na zaklade vseobecne zavizneho
pravneho predpisu nie je vzdy nutne, pokial je takato doverna informacia chranena

pravne uznanou vysadou (napr. advokar - klient).



Pravidlo 2.7.

Compliance profesional dba o to, aby nedoslo k akemukolvek
skuto¢nému, moznému alebo zdanlivému konfliktu medzi
zaujmami zamestnavatela alebo klienta a jeho osobnymi
zz'lujmami alebo Zz'lujmami in}'lch osob alebo organizécil' mimo
zamestnavatela alebo klienta, ku kcorym ma sam vztah.
Compliance profesional must zverejnit a eticky riesit pripadny
vlastny konflike zaujmov, a musi zamedzit vyznamnym stretom,
kedykolvek je to mozné. Konflikt zaujmov moze narusit alebo
ohrozit Vyiadovami loj alitu. Compliance profesion:ﬂ s1 nesmie

plripustity 10j alitu k jednotlivcom u zamestnavatela alebo klienta,
s ktorymi si vytvoril profesionalny alebo osobny vztah, ktora by
narusila alebo nahradila jeho povinnost lojality voc¢i
zamestnavatelovi alebo klientovi a/alebo najvyssiu zodpovednost

pri presadzovam’ préva, etick¢ho podnikania a tohto Etického

kodexu.

Komentar:

Pokial ma Compliance profesional akekolvek obchodne spojenie, priamy alebo
nepriamy finanény zaujem, alebo iny zaujem keory by mohol ovplyvnit jeho tsudok v
suvislosti s jeho vykonom ako Compliance profesionala, v takom pripade v plnom
rozsahu oznami zamestnavacelovi alebo klientovi povahu takeho obchodneho
spojenia, finan¢ncho zaujmu alebo in¢ho zaujmu. Ak sa hlasenie, vysetrovanie alebo
overovanie pochybenia tjrka priamo alebo nepriamo ¢innosti, v ktorej bol
Compliance profesional akymkolvek sposobom zapojeny, must Compliance
profesional zverejnit pisomne presnt povahu takchoto zapojenia vreholovemu
manazmentu zamestnavatela alebo klienta, a to pred zacatim vysetrovania alebo
overovania danej veci, ak je to vhodne. Bez ohladu na tito poziadavku, takero
zapojenie vo veci, ktora je predmetom oznamenia, vysetrovania alebo overovania,
nutne nevylucuje schopnost Compliance profesionala plnit svoje povinnosti v tomto

ohlade.



Pravidlo 2.8.
Compliance profesionél nesmie uviest do omylu zamestnavatela
alebo klienta ohladom vysledkov, ktoré mozno dosiahnut

Vyuiitl'm jeho sluzieb.

Komentar:
Compliance profesionﬁl nevytvéra neprimerané ocakavania tﬂ(ajﬁce sa dopadov

alebo vysledkov svojich sluzieb.

7. ASADA III - ZAVAZKY K PROFESII

Compliance  profesionali  usiluji  prostredniccvom — svojich  akeivic
o zachovanie integrity a déstojnosti profesie, presadzovanie ﬁéinn}'mh
programov Compliance a etiky, a o podporu profesionality v oblasti

compliance a etiky.

Pravidlo 3.1,
Compliance profesionzﬂ Vykonz'wa svoju profesijnﬁ ¢innost,
/ 1 . / 1 / K
vratane vysetrovania pochybent, ¢estne, zodpovedne a s nalezitou

starostlivostou.

Komentar:

Compliance profesional by nemal suhlasit s neprimeranym obmedzenim, keore by
bolo v rozpore s jeho profesionalnou etickou a pravnou zodpovednostou. Primerane
obmedzenia zahrmaju take limity, kroré predstavuji dostupne zdroje zamestnavatela

alebo klienta. Ak vedenie zamestnavatela alebo klienta pozaduje vysSetrovanie, ale

obmedzuje pristup k prislusnym informaciam, Compliance profesional odmietne
takéto zadanie a poskytne vysvetlenie Najvyssiemu riadiacemu organu
zamestnavatela alebo klienta. Compliance profesional by sa mal usilovat o podporu

najuc¢innejsich prostriedkov na dosiahnutie compliance.



Pravidlo 3.2.

V sulade s pravidlom 2.6., Compliance profesional nezverejni bez
suhlasu alebo povinnosti ustanovenej pravnym predpisom
doverné informacie o obchodnjfch zalezitostiach
alebo technickych procesoch sucasncho alebo minuleho
zamestnavatela alebo klienta.

Takéto zverejnenie by mohlo narusit doveru v profesiu alebo
zhorsit schopnost Compliance profesionalov ziskavat takéto

informacie v budicnosti od ostatn}'rch.

Komentar:

Compliancc profesionéli potrebujﬁ VOlll’l},7 pr{stup k informaciam, aby mohli tc¢inne
fungovat, a potrebuji mat moznost otvorene komunikovat s lubovolnym
zamestnancom alebo zastupcom zamestnavatela alebo klienta. Otvorena

komunikacia zavisi na dovere.

Zneuzitie alebo zneuzivanie vysledkov prace Compliance profesionalov
predstavuje vaznu hrozbu pre programy compliance a etiky. Compliance profesionali
nesmu pouzivat déverne informacie lubovolnym spdsobom, ktory porusuje zakon
alebo ich pravne povinnosti, vratane povinnosti vo¢i ich zamestnavatelovi alebo
klientovi. Ak protistrany v sudnych sporoch pouzivaju vysledky interncho
vysetrovania patriace organizacii proti nej, doveryhodnost Compliance
profesionala moze byt narusena. Compliance profesional by mal spolupracovat s
pravnikom na ochrane dovernych informacii a minimalizacii rizika sudnych sporov
v tejto suvislosti. Nie je nutné spristupnovat déverné informacie v ramci
prislusneho konania v pripadoch, ked st tieto informacie chranene pravne

uznavanou vysadou (napriklad advokac-klient).

Pravidlo 3.3.
Compliance profesion:ﬂ nesmie poskytovat’ Zavz'ldzajlice, klamlivé
alebo nepravdive vyhlasenia alebo tvrdenia o svojej odborne;j

kvalifikacii, skusenostiach alebo vykonoch.



Pravidlo 3.4.
Compliance profesionél neuvadza skreslené informacie s cielom

poskodit profesionalnu povest in}'rch Compliance profesionalov.

Komentar:
S cielom podporit kolegialnost a slusnost v profesii, Compliance profesional nebude
robit ziadne vyhlasenia tykajice sa incho Compliance profesionala, krore st hanlive;

alebo difamujucej povahy.

Pravidlo 3.5.
Compliance profesionél udrzuje svoju odbornost a
kompetentnost so zretelom na vyvoj v profesii, vratane znalosti a
14 ! o« / . I v !/ 14 o/ 14 \ 14
vedomosti tykajucich sa sucasnych teorit, praxe v prislusnych

odvetviach a zakonov.

Komentar:

Compliance profesional sleduje primerane a vhodne moznosti svojho dalsicho
vzdelavania, vratane ¢erpania vedomosti z prislusnych profesijnych a odbornych
éasopisov a publikﬁcill, komunikacie s profesijnymi kolegami, ucastou na dostupn}/mh
profesionalnych diskusiach a vymenach skusenosti prostrednicevom ucasti na

konferenciach a ¢lenstva v profesijnych zdruzeniach.

2020@ SCPN.SK

spracov:mé na podklade Etického kddexu Compliance a Etick}”ch profesion:ﬂov org:mizécie Society of‘Corporare
Compliance & Ethics (SCCE) so sidlom v Minneapolis/USA; corporatecompliance.org

VI.2



